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El nivel de cumplimiento en la obtencién de la recertificacién
0 L . .
Mantener la certificacion al Sistema de Gestion de la Se mantie I cortificacion al SGC?- al SGC fue del 100%, la auditoria se realiz6 durante I(_)§ d ias
Direccionamiento Direccin de Calidad - SGC bajo los requisitos de las normas 1SO Nivel de cumplimiento en ell, . e I o 13, 14 y 15 de marzo d_e _2019, en la cual se verifico el
1 3 3,1 L. ., 9001:2015, para contar con estandares de calidad| 30/06/2019 Efectividad |mantenimiento de la certificacion al e _ % 100% 100% - 100% - - 100% NA 100% 100% SATISFACTORIO [cumplimiento de los requisitos de la NTC ISO 9001:2015.
Estratégico Planeacion . certificacion al SGC. SI=100% L. .
que generen los productos de la Contraloria de SGC. NO = 0% Con relacién a la meta programada, aunque no aplica
Bogota. medicién para este trimestre el resultado fue del 100%
ubicandose en rango (Satisfactorio).
Se ejecutd una (1) evaluacion de las seis (6) programadas:
mediante Circular 008 de 2019 se formalizé la modificacién
a la periodicidad reporte de informacion, y mediante
memorando 3-2019-10107 del 27/03/2019, la Direccién de
Eveliar | o de I Entida _ | el d . alve | |' | No. De evaluaciones realzadas a la Planeacpp impartio d|rec?’Er|ces para .'el reporte_ de
Direccionamiento Direccién de vauar la gestion de 1a Entidad parra garantizar e — \vel ~de —cumplimiento en lajMedr el —cumplimento —en la gestion institucional * 100 / No. de 0 0 0 0 0 0 0 0 informacion para la evaluacion de la gestion de la Entidad
2 3 31 Estratégico Planeacién cumplimiento de los  planes 'y programas| 30/12/2019 Eficacia evaliacion de la gestion de lajevaluacion a la gestion de la evaluaciones programadas a la /o LB 1% 50% 67% | 100% 1 6 SE 100% SATISFACTORIO |c6n corte al primer trimestre de 2019, la cual se verda
institucionales. Entidad. Entidad durante la vigencia S . L.
gestion institucional reflejada en el Informe de Avance al Plan de Accion
institucional hasta esa fecha. Con relacion a la meta
programada para el primer trimestre (17%) el resultado fue
del 98,04% ubicandose en rango acumulado 100%
(Satisfactorio).
No. De actividades ejecutadas del A la fecha se realizé6 una (1) actividad de las diez (10)
. - Medir el cumplimiento en la plan de trabajo disefiado para programadas en el Plan de Trabajo, relacionada con
. . Nivel de cumplimiento en la| . L . implementar las oportunidades de o
Implementar las oportunidades de mejora resultantes . . - ejecucion de las actividades del| ™ . - elaborar presentacion sobre la estructura, bondades vy
Direccionamiento Direccién de del autodiagndstico realizado a las dimensiones del ejecucion de las actividades del plan de trabajo disefiado para la mejora identificadas en el s iy ;
3 3 3.1 L L - - 29/09/2019 Eficacia plan de trabajo disefiado para la|! - autodiagnostico de MIPG.* 100 / No. % 100% 10% 60% 100% 1 10 100% 100% SATISFACTORIO [|beneficios de MIPG dirigida a equipos de gestores de los
Estratégico Planeacion Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG, ; Iy implementacion de la - y
) 7 _ implementacion de la i . De actividades programadas en el procesos del SIG. Con relacién a la meta programada para
a través de un plan de trabajo disefiado para tal fin. . . oportunidades de mejora de . o ) .
oportunidades de mejora de MIPG. MIPG. !olan de trabajo dlsen_ado para el primer trimestre (10%) el resultado fue del 100%
implementar las oportunidades  de ubicandose en rango acumulado 100% (Satisfactorio).
meiora identificadas en el
A la fecha se han realizado 30 acciones de formacion asi:
I(D:?Lz:;:g:r:: y E;r?i((::(i:lc:(]:igi Desarrollar 130 actividades de pedagogia social Implementacion de procesos de|Medir el cumplimiento de las gl(?(;,ialDee'e?:Ettled;sdefloc(j)e/ p?’?)?agtllogdlz Talle_r,es (27). Conferencias (2), Conversatqrios (1-). Con
4 2 2.2 \adana y Articip e . pedagog 31/12/2019 Eficacia pedagogia social formativa e|actividades pedagégicas |>°°'& € ) . % 106% 100% 10% | 50% 70% | 100% 30 130 100% 100% SATISFACTORIO |relacion a la meta programada para el primer trimestre
Comunicacion con Ciudadana y formativa e ilustrativa. : . actividades de pedagogia social "
ilustrativa programadas. (10%) el resultado fue del 100% ubicandose en rango
Partes Interesadas Desarrollo Local programadas. (130) . .
acumulado 100% (Satisfactorio).
A la fecha se han realizado 175 acciones de dialogo con la
comunidad asi: Mesas (ciudadanas, interinstitucional,
tematicas, seguimiento y otros) 70; Inspeccién a terreno 38;
. _ o _ Reunion Local de Control Social 37; Eleccion e interaccion
Desgrrollar 460 acﬂwdades de control sqmal en !:"fls No. Qe actividades que |ngluyen con las Contralorias Estudiantiles 19: Socializacién de los
localidades como: instrumentos de interaccion mecanismos de control social e documentos de la planeacion del Proceso Auditor 3
Participacion Direccién de (audiencia puablica, mesa de trabajo ciudadana, Medir el cumplimiento de las instrumentos de interaccion a la Divl i5n d Itpd q ii6n del dit !
Ciudadana y Participacion inspecciones a terreno y revision de contratos) y — Implementacion mecanismos de|. . . > gestion publica ejecutadas *100 / Total 0 o o 0 0 0 0 0 0 lvulgacion de resuftados de gestion del proceso auditor
° 2 2.1 Comunicacion con Ciudadana y mecanismos de control social a la gestién publica 31/12/2019 Eficacia |- ontrol sociala la gestion pablica. a::;w:g?::;as de  control sociall " - ctividades que incluyen e 120% 100% 10% | 50% 70% | 100% L 460 DS 182 SATISFACTORIO (control fiscal micro) y de los informes, estudios y/o
Partes Interesadas Desarrollo Local |(auditoria social, comité de control social, veeduria prog ' mecanismos de control social e pronunciamientos (control fiscal macro) 3; Acompafiamiento
ciudadana, redes sociales y contraloria estudiantil instr_u'men'to§ de interaccion a la a revisién de contratos 2; Audiencias Publicas 2 y Redes
enre ofros). gestion publica programadas. (460) sociales ciudadanas 1. Con relacion a la meta programada
para el primer trimestre (10%) el resultado fue del 100%
ubicandose en rango acumulado 100% (Satisfactorio).
. . .z INITVCIT uc bulllpﬂllllCIIlU Uuc VS . . . . . . .
Fé?;ggg:ﬁ:n Direccién de Abovo al Emitir reportes sobre las causas mas frecuentes de reportes que relacionan las causas 'r\geglrrte56| u:ugiﬂlenr]:eg(teoinsdjmcjojl No. de Reportes emitidos* 100 No ap’llca medicion para este trimestre, a la fecha se
6 2 2.1 Comunicacién)(/:on Despachg y los derechos de peticion tramitados por la| 31/12/2019 Eficacia mas frecuentes de los derechos prgceso ge planeacién del PAD y Rebortes pro%ramados 3) % 100% - 33% 33% 34% NA NA - - elabor6 el reporte Enero a Marzo 2019 que se encuentra en
idad. i . revision par r ion rior licacion.
Partes Interesadas entidad.(3) de‘_dpftlmon tramitados  POr 1| 5A ¢ e 1a entidad. evision para aprobacion y posterior publicacio
No aplica medicion para este trimestre, a la fecha se
Participacion Emitir publicaciones que contengan el resultado de Nivel de cumplimiento en la 'E)Ao?éjtlirneslerﬁﬁ:j]g!mpl)zgo Vi(i(iabili;; elaboro el Boletin Concejlo & Cl:]?ntro' No'd40' mesebs dNOV y
i ireccic i ivi i i * Dic 2018 y Enero 2019, el cual fue revisado y aprobado por
7 2 21 CluQadanay Direccion de Apoyo al|las dlferentes act|V|da}de§ de la Contra|,0.r|a de 31/12/2019 Eficacia emision del Boletin Concejo &|el apoyo técnico al ejercicio del No. Qe Boletines entregados * 100 / % ) 100% _ 33% 66% 100% NA NA ) . : y ' yap p
Comunicacion con Despacho Bogota para el apoyo técnico del control politico que Control control politico que la entidad le Boletines programados (3) la Direccién de Apoyo al Despacho. Mediante Memorando
Partes Interesadas realiza el Concejo de Bogota.(3) brinda al Concejo de Bogota No. 3-2019-10341, se rgmitié a la incina Asesora de
Comunicaciones para continuar su tramite.
En el primer trimestre se dio inicio a la campafia de
Promocion Institucional a nivel interno y externo, de las que
se destacan: 1. Nivel interno - Campafia Comunicate: se
han publicado 48 Noticontrol; 255 Ecard; 43 notas por la
Pantalla Video Wall; 2. Nivel Externo - Campafia Promocion
Participacion Adelantar campafias de comunicacion con No. de campafias de comunicacion —mSt'TUC'Or]a'_: se hag pl;TICad(_) _35 Comun|C?C|0nels30f“_3('ja|es
Ciudadana y Oficina Asesora de [componente interno y externo, que permita o Nivel de  cumplimiento  de|Verificar el cumplimiento de las| . N - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 en la pagina wen. noticias por twitter. Viaeos
8 2 23 Comunicacion con Comunicaciones |fortalecer la imagen institucional y divulgar la gestion 31/12/2019 Eficacia camparias de comunicacion camparias de comunicacion. if nﬁﬂﬁgiioﬁo&g&rﬁ; d:in(‘g? fias de % 100% 100% 17% 0% 67% 100% 2 6 100% 100% SATISFACTORIO institucionales. 11 Noticontrol TV. 7 notas por instagram.
Partes Interesadas de la Contraloria de Bogota. ' 332 Eucoles. Apoyo a eventos institucionales: Clausura de
contralores estudiantiles (1) y Sensibiiizacién de contralores
estudiantiles (2). Con relacion a la meta programada para el
primer trimestre (17%) el resultado fue del 100%
ubicandose en rango acumulado 100% (Satisfactorio).
Participacion Realizar encuesta con el fin de conocer Ia Percepcioén de los funcionarios de(Medir la percepcién de los|Encuestas de comunicacion ejecutada
i ici i ionari i No aplica para el periodo por cuanto su programacion de
9 2 2.3 C|uQadanay Oficina Ases.ora de percep0|0n~d e los funC|onar|os q,e la entldaq frente a 31/12/2019 Efectividad |la entidad frente a las campafias|funcionarios sobre las campafias|* 100/ Encuesta de comunicacion % 125% 100% - - - 100% NA NA = - P p L. P P prog
Comunicacién con Comunicaciones |las campafias de comunicacién, encaminadas a L o . reporte y ejecucion es anual.
- L de comunicacién de comunicacién de la entidad programada.
Partes Interesadas conocer y posicionar los canales de comunicacién
El informe de medicién de percepcion del cliente vigencia
Sarticioncion reaizar I medicion de Informe "Medici6n de percepcién de 2018, que corresponde a uho d_e los productos del contrato
Ciudagana Oficina Asesora de | Medir €l grado de percepcién de los periodistas, de Percepcién de los periodistas| .. F 5 T ien que|l0S Periodistas” realizado * 100 / 539806 de 2018 con la Universidad Nacional S€ encuentra
10 2 2.3 T y N la gestion que adelanta la Contraloria de Bogoté, de| 31/06/2019 Efectividad |sobre la gestion de la entidad P P . 9 q, Informe "Medicion de la percepcion de % 100% - 100% - - NA NA - en proceso de revision por parte de la supervision para su
Comunicacién con Comunicaciones . : . ; : adelanta la Contraloria de Bogota. . . L. L,
Partes Interesadas la vigencia anterior. durante la vigencia. los recibo a satisfaccién. Con relacién a la meta programada,
periodistas” programado. aunque no aplica medicion para este trimestre el resultado
fue del 100% ubicandose en rango (Satisfactorio).
Participacion Socializar los resultados de la gestion de la Nivel de ~cumplimiento en la Medir la eficacia en la ;;c[il;ﬁ;g UIZ b:I]elﬂnudgi&(':ié’j)lnm;igueclj‘t—:(‘gntlzz
i ici ' I ializacic L o No aplica para el periodo por cuanto su ejecucion se
11 2 2.4 Coritjr?iigiir:’)?::on Oé'ggi:szsiz;zge Contraloria y de las 20 localidades dados a conocer| 31/12/2019 Eficacia ;chgtzigﬁlgntrdaevélzs d;e;utzzgizigi socializacién de los resultados de|(Distrito y 20 Fondos de Desarrollo % 100% - 50% - 100% NA NA - - i P . P .p. ie | P dicién d t )
Partes Interesadas a través de las rendiciones de cuentas. de?:uentas de la Entidad la Rendicién de Cuentas. Local - FDL)*100/ Cantidad de sujetos realizara una vez se inicie fa rendicion de cuentas.
. alnc cnin oo rindid cliantac (Dictrita vy
De los 27 productos programados en el PAE 2019, se
Elaborar informes, estudios y pronunciamientos que . ) p P .. brog .
L o Medir el grado de avance y|No. De Informes, estudios vy elabor6 y comunic6 al Alcalde Mayor de la Ciudad el
Estudios de Direccion y apoyen técnicamente el control politico, el control cumplimiento en la elaboracion de|pronunciamientos  comunicados  al pronunciamiento sobre la ejecucion presupuestal 2018. Con
P o, . . social y las buenas practicas en la gestién publica . Cumplimiento en la ejecucién del . . . . : i i i o o o o 9 9 - ) ) :
12 1 1,4 Econom,la.yPolltlca Subdirecciones  del distrital y permitan evaluar las finanzas, las politicas 31/12/2019 Eficacia Plan Anual de Estudios PAE 2019 los mformes, estudios vy Cllent.e 100 / Total de .lnfo.rmes, % 100% 100% 4% 26% 56% 100% 1 27 4% 93% SATISFACTORIO relacion a la meta programada para el primer trimestre (4%)
Publica PEEPP Gblicas. a aestién ambiental v el plan de desarrolio pronunciamientos  programados |estudios y pronunciamientos | tado fue del 4% ubicand lad
publicas, 'a ges yep en el PAE por el PEEPP. programados en el PAE 2019 el resu a_ 0 ue. € o ubicandose en rango acumuiado
del Distrito Capital. 93% (Satisfactorio).
Se brind6 capacitacion a las entidades que rinden la cuenta
Ambiental y a los auditores de las empresas de economia
mixtas, en cuatro (4) jornadas cada una de cuatro horas,
asi: Enero 29 de 8 am a 12m. (PAL- Administracion) Enero
Estudios de Subdireccion de Capacitar a los auditores y entes de control sobre la Nivel de Cumplimiento en la Medir el cumplimiento de Ia *’*\llL(I)rE)]/e'ltgtSIe Cap:g ItaCIo::Sa::?tz:::Ziggzz 29.dezamas pm (PA(-:A- admlrlnstraClon central) Enero
13 1 1.3 Economia y Politica | Estudios Econémicos Cugnta Ambiental Linearxientos 2019 31/03/2019 Eficacia capacitacion de (?uenta Ambiental capacitacion en Cuenta Ambiental rogramadas (2) P % 100% 100% 100% - - - 4 4 100% 100% SATISFACTORIO |31 de 8 am a 12m. (Auditores entidades del PACA) Enero
Publica y Fiscales y P a los Auditores y Entes de Control prog 31 de 2 am a 5 pm (Auditores de Entidades PAL). Con
relacion a la meta programada para el primer trimestre
(100%) el resultado fue del 100% ubicandose en rango
acumulado 93% (Satisfactorio).
Subdirecciones de: Cumplimiento en la Medir la cobertura en la Direcciones sectoriales de No aphcf"fl medicion Pgra est? t_rlmes_tr_e,_ Ja Subdireccion de
Estudios de Evaluacion de Politica | Socializar la metodologia actualizada v aprobada de socializacién de la socializacién de la Fiscalizacién a las que se Evaluc?tCIor.l de Politica Publica inicio el proceso de
14 1 1.3 Economia y Politica o o gla aclualzaday ap 31/12/2019 Eficacia metodologia para la Metodologia para la socializo la Metodologia * 100 / Total % 100% 100% - - - 100% NA NA - - actualizacion de la guia, una vez aprobada se realizara la
. Publica evaluacion fiscal de la politica publica. L o - i, . - . s . .
Publica evaluacion de la politica evaluacion de la politica de Direcciones Sectoriales de socializacion prevista para el cuarto trimestre de la presente
puablica distrital puablica distrital Fiscalizacion de la CB vigencia.
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ESTRATEGICO
Metas de periodo (17) 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre
No PO ;:?anlflj:;ﬁ;j% RANGO DE
(3) _ . Dependencia Fechade Eficacia - 5 Unidad de | , . Meta . - . . 2 A
Objetivo | Estrategia Proceso responsable Actividad (8) siecucion | Efectividad Nombre Objetivo Férmula medida Linea base Anual 5 S o s S ° s S o s S o con CALIFICACION ANALISIS DEL RESULTADO
(4 (5) (6) P Rl J ) Eficiencia (12) (12) (13) (14) (15) (16) 20 40 k> < g 3 < = 3 < g > < g respecto ala| DEL RESULTADO (21)
1° Trim - | 3°Trim . o = 5 o = = o) = 5 o) = = meta (20)
(10) T T S > € > £ > e >
rm rrm £ o % £ o @ £ o 7 £ o 4 (19)
2 | 5 - g |€ 2|5 |&|2|5§]¢
@] ) (a) (a)
No aplica medicion para este trimestre, a la fecha la
Estudios de Direccién de PEEPP Elaborar la Revista "Bogotd Econdmica”, con el leglkf(l)rags’)n ggﬁplgsgg ,,Beg otIZ Medir el cumplimiento en la|Revista elaborada. Subdireccién de Estudios Econdmicos y Fiscales se
15 1 14 Economia y Politica Subdirecciones desarrollo de tematicas relacionadas con la realidad| 31/12/2019 Eficacia Econdmica’” 998! elaboracién de Ia revista "Bogota|SI=100% % 100% 100% - - - 100% NA NA = o encuentra realizando la lluvia de ideas para definir y
Publica econbdmica, social y ambiental de Bogota D. C. Econémica" NO=0% presentar los temas en el Comité de Publicaciones del mes
de Mayo.
Proceso Vigilancia y Direcciones Medir la cobertura del control f’:ITZ.diail:éetoiua?iuiefongﬁgaﬁgsgadgz ;A 3;; . r'narz((j) - 20;-'9 S'[e aUdItIaro'r'] ! Sujletos dte (':on(;rZ%I ge
i6n fi i igilanci ; i 0s 96 asignados mediante resolucion reglamentaria e
16 1 11 Control a la Gestién Sectoriales de Evaluar la ge;tlon fiscal de los sujetos de control de 31/12/2019 Eficacia Cobertura er”a \{lgllanC|ay control flscql en los sujetos Qe control y auditorfa en la vigencia *100/Total de % 100% 100% ) ) _ 100% 7 9% i ) g _ > > _9 _ :
. N su competencia. a la gestion fiscal del D.C. particulares que manejan fondos o| _ . . 2018. La Direccion de Reaccién Inmediata no tiene sujetos
Fiscal Fiscalizacién bienes del Distrito Capital sujetos de control de la CB asignados . d liz6 1 visita fi lal ID
pital. en la resolucion vigente. asignados, pero realiz6 1 visita fiscal al IDU.
NO. naﬂazgos [ISCAIES Oeterminaaos .
Direcciones Tramitar el traslado de los hallazgos con incidencia Medir el nivel de cumplimiento en|€" la vigencia trasladados a la Cpn C(_)fte a 31 de marzo se dio tr_aslado a 9 hallazgos a la
Proceso Vigilancia y Sectoriales de fiscal, producto de las auditorias (regularidad, Cumplimiento en el rasiado de  |el trasiado de hallaz 02 fiscales a Direccion de RFJC en los términos D're_CC|_0n de Resi)onsab'“dad _F|3ca| resultantes de las
17 1 1.1 Control a la Gestién Fiscalizacién desempefio o visita de control fiscal) realizadas enla| 31/12/2019 Eficacia ump hallazaos fiscales b DREJC eneradgs durante la establecidos en los procedimientos * % 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% 9 9 100% 100% SATISFACTORIO |auditorias terminadas. Con relacion a la meta programada
Fiscal - Y |vigencia en los términos establecidos en los g : . g 100 / No. Hallazgos fiscales para el primer trimestre (100%) el resultado fue del 100%
Reaccion Inmediata . vigencia del PAD . . . L . )
procedimientos. registrados en informes finales de ubicandose en rango acumulado 100% (Satisfactorio).
anditnrin camiinicadnc an la vinanecin
A 31 de marzo las indagaciones preliminares terminadas
por las Direcciones de Reaccién Inmediata y Movilidad, se
Proceso Vigilancia y Slzgtecﬁizlc:er;e;e Tramitar las Indagaciones preliminares atendiendo lo Oportunidad en el ramite de las - |Medir el tiempo que se utiiza para t’:er’lcr)nni]tzdlo 3: dl?is unh?r?:;sac?:neesl re.al_lizaron bajo los tér_minos de Ie-y en cuanto a I9S dias
18 1 1.1 Control a la Gestion AR . 9 P 31/12/2019 Eficiencia Indagaciones Preliminares el tradmite de la Indagacion - . 9 Dias 122 180 180 180 180 180 180 180 100% 100% SATISFACTORIO |[utilizados para el tramite de las mismas. Con relacién a la
iscal Fiscalizaciony establecido enla Ley 610 de 2000. Terminad Preliminar Preliminares Terminadas en la d | ori . di I
Fisca Reaccién Inmediata erminadas eliminar. Vigencia meta programada para el primer trimestre (180 dias) e
resultado acumulado fue del 100% ubicdndose en rango
acumulado 100% (Satisfactorio).
Reportar los beneficios de los procesos misionales Medir la tasa de retorno del Valor de los beneficios generados en Con corte a 31 de marzo de 2019 se determiné una tasa de
Direccién de (Vigilancia 'y control a la gestion fiscal, ciorcicio  de vigilancia  fiscal la vigencia por los procesos retorno de $0,31 resultante del PVCGF y de
19 1 1.5 Procesos Misionales Blaneacion Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva,| 31/12/2019 Eficiencia  |Tasa de Retorno del Control Fiscal Jenerada or ?os r0CEs0S misionales / Valor del presupuesto| Pesos 2,60 3,00 - - - 3,00 - - - = Responsabilidad Fiscal por valor de $14.494.581.331,02,
Estudios de Economia y Politica Publica) para ?nisionales dgla entidad P ejecutado de la Contraloria de Bogota, comparado contra el valor de presupuesto ejecutado por
determinar la tasa de retorno a la sociedad. ' D.C. en la vigencia. $46.042.214.724.
A 31 de marzo se realizaron 7 actuaciones de control fiscal
Proceso Vigilancia y Szgs)igf)er;ege Cumplimiento en la ejecucion del Medir el grado de cumplimiento de ?:éarfjlo zZ?IE:gSZOtngnfggsl NEi)n de Ia_s 222 programadas para ejecutar en el P-AD 20?—9' con
20 1 1.1 Control a la Gestion AR Ejecutar el Plan de Auditoria Distrital vigencia 2019. 31/12/2019 Eficacia P 0 en @a € las auditorias programadas en el . ’ % 100% 100% 3,6% |30,3% | 58,4% | 100% 7 222 3% 88% ACEPTABLE relacion a la meta programada para el primer trimestre
Fiscal Fiscalizaciony Plan de auditoria Distrital 2019. Plan de auditoria Distrital 2019 de actuaciones programadas en el 36% el resultado fue del 3% ubicandose en rando
Reaccion Inmediata ' PAD 2019. : lado 88% (A ble) 9
acumulado o (Aceptable).
wviculr ©T ThveT UcT avalrivt TIT IdSINU. UT ALlviudqauTsS  TitLutlauds LUUT D | . . | . d d d
Proceso Vidilancia Implementar Una oropuesta de metodolola en el Nivel de avance en el desarrollo de|actividades programadas en un|No. de actividades programadas en el uran.te €l primer trimestre se realizaron aCt'V'_ ades de
21 1 11 Controla IagGesti()r): Despacho del usg del Big data cf)onpel fin de fortalecer e? roceso| 31/12/2019 Eficacia la fase de implementacion de una|plan de trabajo establecido para el|plan de trabajo para el desarrolio de la % 100% - - - 100% NA NA - - actualizacion de la meta 8, entrega de |as necesidades de
' . Contralor Auxiliar . 9 o el pr propuesta de metodologia en elldesarrollo de la fase de|fase de implementacion de una 0 0 0 contratacion, y se inicio la conformacién del equipo de
Fiscal auditor para la vigilancia y control a la gestion fiscal. . . L . . .
uso del big data. implementaciéon de una propugsta propgesta de metodologia en el uso trabajo de acuerdo al plan de trabajo.
Durante el primer trimestre, se generaron (3) Alertas
Sectoriales de Contratacion, Presupuesto y Proyectos,
correspondientes a los meses de Noviembre, Diciembre
Proceso Vigilancia y Subdireccion de Grado de cumplimiento en la[Medir el grado de emisién de|N° de boletines y alertas entregadas * 201|8 y Enerod2019, rerr]zltLdas a las dlredCCIg(r)]i; s;ectonale%
i - isi6 i i i ° i en los meses de enero, febrero y marzo de . Se genero6
22 1 11 Control a la Gestién | Andlisis, Estadisticas Qengrar boletines y algr_tas que sirvan de soporte 31/12/2019 Eficacia emision de boletlnes_ y g!ertas boletines ylale_rtas que sirvan de(100 /N° de bole_tlnes_ y alertas % 100% 100% | 27.77%| 50% | 77,77% | 100% 4 18 2206 80% SATISEACTORIO * : _y - g
Fiscal e Indicadores técnico y apoyo al ejercicio del control fiscal. generadas por la Subdireccién de[soporte técnico y apoyo al[programadas en la vigencia. (1) Boletin Bimensual - Noviembre y Diciembre 2018,
Andlisis Estadisticas e Indicadores |ejercicio del control fiscal. comunicado y publicado en febrero de 2019. Con relacién a
la meta programada para el primer trimestre (22,77%) el
resultado fue del 22% ubicandose en rango acumulado 80%
(Satisfactorio).
Se resolvieron 90 grados de consulta y 10 recursos para un
Responsabilidad Resolver los grados de consulta y recursos de Grados de Consulta y Recursos Resolver todos los Grados de g;su:l?os *C ggzu}tal\slf’ dg C;iilli:sof/ ;O;i:Sigﬁesl?gm:§§ésf:fis6§ iO:f?l’?na?jL;eS glgrris\/irsgaog a;
i isdiccid i i i6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ’ ! !
23 1 1,2 Flscalé/o\;L::rtlii(icmon DRFJC apelacion de los PRF 31/12/2019 Eficacia de Apelacion de los PRF CCh;)lr:)ssulg)al;)l/:Recursos de Apelacion Recursos Recibidos 0% 100% 100% 100% ([ 100% | 100% | 100% 100 100 100% 100% SATISFACTORIO devueltos y 3 mixtos. Con relacion a la meta programada
1 mes antes para el primer trimestre (100%) el resultado acumulado fue
del 100% ubicandose en rango (Satisfactorio).
;;::;;tsrear ';g;o%";]:;ber:c;‘r\gigg: Los autos de apertura PRF fueron 28. En estudio hay 66 HF
Responsabilidad Eswdiar los Halazgos Fiscales (HF) yio Conocer el resultado del estudio|de devolucion de hallazgos e ) ylo 1Py 8 por asignar. Los HF y/o IP recibidqs fuerpn 102.
24 1 1,2 Fiscal y Jurisdiccion DRFJC Indacaciones Preliminar%s (IP) YOl 311212019 Eficacia Estudio de HF e IP - DRFJC realizado a los HF e IP por parte|indagaciones preliminares, cualquiera % 95% 95% 95% 95% 95% 95% 28 102 27% 29% MINIMO Con relacion a la meta programada para el primer trimestre
Coactiva 9 de la DRFJC sea su vigencia * 100 / Inventario total 95%, el resultado fue del 27% ubicandose en rango
de hallazgos fiscales e indagaciones acumulado 29% (Minimo).
nraliminarac radicadac can
Cantidad de autos de apertura o autos La cantidad de memorandos remitidos fue de 142: 104 a la
de apertura e imputacion del PRF mas SPR con HF y/o IP, para apertura de PRF (100 por 1ra vez,
el nimero de memorandos de 1 por 2da vez y 3 por 3ra vez) y 38 memorandos de
Responsabilidad Estudiar los Hallazgos Fiscales (HF) /0 Conocer el resultado del estudio %Z!Olgilizzes ?:Iiminarr]zgazc?f; uiereel devolucion de HF y/o P a las Sectoriales (23 por 1ra.1 \./ez' 4
25 1 1,2 Fiscal y Jurisdiccion SPRF Indagaciones Preliminarges (IP) y 31/12/2019 Eficacia Estudio de HF e IP - SPRF realizado a los HF e IP por parte seaiu vigenciz 100/ Inv,entarig total % 90% 90% 90% 90% 90% 90% 142 137 104% 115% SATISFACTORIO [por 2da vez, 8 por 3ra vez y 3 por 4ta vez). Se recibieron:
Coactiva de la SPRF de hallazgos fiscales e indagaciones 137 HF y/o IP (98 por 1ra vez, 24 por 2da vez, 10 por 3ra
preliminares radicados con vez y 5 por 4ta vez). Con relacion a la meta programada
anterioridad al 30 de noviembre de para el primer trimestre 90%, el resultado fue del 104%
2019, cualquiera sea su vigencia ubicandose en rango acumulado 115% (Satisfactorio).
Se produjo 39 decisiones de fondo ejecutoriadas, de las
cuales 3 son prescripciones, para un total de 36. Es de
N° PRE 2014 con decision aclarar que en la proyeccion del Plan de Accion 2019
Responsabilidad Proferir decisién ejecutoriada a los 204 PRF activos Decisiones eiecutoriadas en PRE|Evitar la orescrincién de los PRF ejecutoriada (Archivo, Cesacion por ) _re_al.izada a Nov de 2018, los _PRF de 2014 eran 204, pero
26 1 1,2 Fiscal y Jurisdiccion SPRFyDRFJC |de 2014, para evitar su prescripcion (mientras sea| 31/12/2019 Eficacia activos 20141 2014 P P Pago, Fallos Cony Fallo Sin) - N° PRF % 86% 86% 40% 60% 80% 86% 36 204 18% 44% MINIMO iniciando 2019 quedaron activos solo 181 PRF, lo cual
Coactiva legalmente posible). 2014 Prescritos * 100 / 204 PRF afecta el cumplimiento reportado y se hace necesario
Activos 2014 solicitar el ajuste del denominador. Con relacién a la meta
programada para el primer trimestre 40%, el resultado fue
del 18% ubicandose en rango acumulado 44% (Minimo).
Se profirieron 99 decisiones en PRF (18 imputaciones, 71
Responsabiidad N° Decisiones Proferidas en los PRE archlvos,bsl_;allc;)sf_ conl)rejpolnsaalggad fiscal yd5 fallos s:n
. e Proferir 450 decisiones en los PRF (Ley 610 de o . . o (Imputaciones, Archivo, Cesacion por 0 0 0 0 0 0 0 0 0 . responsabifidad mscal), de las programadas para la
27 1 1,2 F|scaléloilirt|§/(:cmon SPRF y DRFJC 2000 y 1474 de 2011) 31/12/2019 Eficacia Decisiones PRF Evitar la inactividad procesal Pago, Fallos con y Fallos Sin) * Yo 100% 100% 30% 60% 75% 100% 99 450 22% 73% MINIMO vigencia. Con relacion a la meta programada para el primer
100 / 450 Decisiones Programadas trimestre 30%, el resultado fue del 22% ubicandose en
rango acumulado 73% (Minimo).
S g El cumplimiento fue de 87,75% con rango Satisfactorio al
R bilidad Cuantia Recaudada * 100 / Cuanti “ S recaudar en los PJC $ 438.733.913,80 de los $500.000.000
esponsabilida : e . - uantia Recaudada uantia > 3 . ~ -
28 1 12 Fiscal y Jurisdiccion sJC Recaqdar dinero Qe los Procesos de Jur|§d|CC|on 31/12/2019 Efectividad | Recaudo PIC Medir la efectividad del recaudo Proyectada a Recaudar % 90,0% 90% 15% 40% 65% 90% % S 100% 87,75% SATISFACTORIO previsto en_ todo e_l afo.Con relacion a la meta programada
Coactiva Coactiva - PJC (mientras sea legalmente posible). enlos PJC ($500.000.000) - S para el primer trimestre 15%, el resultado fue del 100%
& 3 ubicandose en rango acumulado 87,75% (Satisfactorio).
&+ &+
La SJC ordend el traslado a la Subdireccion Financiera de
Ordernr a In Subdreccion Financiera el frasiado de N° de Titulos y Consignaciones 50 doc_umentos asi: 24 titulo de (?eposno y 26 tran_sfere_nmas
Responsabilidad os dineros v endoso de los fitulos recibidos a favor Orden de Trasiado v Endoso de|Medir 12 ordenacion de los titulos y|Ordenados trasladar y endosar a las Fje, _dlneros, Qe los 50 Titulos o C(I)E15|gnaC|0nes
29 1 1,2 Fiscal y Jurisdiccion sJc de las Entide)l/des afectadas (mientras sea legalmente 31/12/2019 Eficacia Titulos Valores y consignaciones recibidos en los|Entidades Afectadas * 100 // N° % 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% 50 50 100% 100% SATISFACTORIO |[juridicamente viables de traslado. Con relacién a la meta
Coactiva posible) 9 PJC Titulos o Consignaciones recibidos en programada para el primer trimestre 100%, el resultado fue
' el Proceso Coactivo del 100% ubicandose en rango acumulado 100%
(Satisfactorio).
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rm rm £ o % € o @ £ o 7 £ o 8 (19)
2 | 3 - |lg|e |2 |5 |e|2|5|¢
(@] @] o o
Durante el primer trimestre de 2019, se han adelantado 132
actuaciones judiciales y extrajudiciales en representacion de
los intereses litigiosos de la Entidad asi: 34
EXTRAJUDICIALES: 22 realizadas (fichas de conciliacion
No. de actuaciones judiciales v extrajudicial presentadas ante Comité de Conciliacion y
extrajudiciales realizadas, mas audiencias PGN) y 12 actuaciones en término. 98
nimero de actuaciones judiciales y JUDICIALES: 95 realizadas (contestaciones de demandas y
Oficina Asesora Realizar actuaciones judiciales y extrajudiciales para Nivel de cumplimiento en la|Medir el cumplimiento en la|extrajudiciales en tramite, dentro de tutelas, audiencias inicial, de pruebas, de juzgamiento y
30 3 3,1 Gestién Juridica o ejercer la defensa de los intereses litigiosos de la| 31/12/2019 Eficacia representacion judicial y|representacion judicial y|los términos de Ley * 100 /No. de % 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% 132 132 100% 100% SATISFACTORIO 0 ;
Juridica . o . T ; ) o o penales, alegatos de conclusion, recursos, memoriales de
Entidad. extrajudicial de la Entidad. extrajudicial de la Entidad actuaciones judiciales y extrajudiciales tacic d , tecedent dministrati
requeridas para la representacion de presen aC|on. pg er, enV|0. antecedentes al ministral |vo:°,,
la Entidad dentro de los términos de traslados e incidentes y fichas de llamamiento garantia
ley. presentadas ante el Comité de Conciliacion). Asi mismo, 3
judiciales en término correspondientes a contestaciones de
demanda. Con relaciéon a la meta programada para el
primer trimestre 100%, el resultado fue del 100%
ubicandose en rango acumulado 100% (Satisfactorio).
Durante el trimestre se han gestionado asesorias en 80
oportunidades, clasificadas asi: 31 CONCEPTOS DE
LEGALIDAD: 31 tramitados y 0 en término. 8 CONCEPTOS
JURIDICOS: 7 expedidos y 1 en término. 2 ASESORIAS EN
Niumero de asesorias atendidas . ;
. . - . - . - dentro del periodo, mas numero de S_EG,UNDAS IN_STAN_CIAS' realizadas 1 en prOC_e,SO
Oficina Asesora Asesorar por escrito a las dependencias y comités, Nivel de cumplimiento en la[Medir el cumplimiento en las asesorias en tramite dentro  del ; ) disciplinario y 1 impedimento. 39 ASESORIAS en comités,
i0 idi imi Vi i i i i I i i I ici 0 0, 0 0, 0, 0, 0, . . ..
31 3 3.1 Gestion Juridica Juridica en el cumpllm_lento d_e actividades propias de los| 31/12/2019 Eficacia asesoria es_crltaa dependencias y|asesorias retq_uerldas a la Oficina término legal * 100 /No. de solicitudes ) 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% 80 80 100% 100% SATISFACTORIO juntas, mesas de trabajo, comisiones, etc., a cuyas
procesos del sistema integrado de gestion. comités institucionales. Asesora Juridica . . . . - .
de asesorias recibidas dentro del reuniones asiste el Jefe de la Oficina o los profesionales
periodo. asignados. Con relacién a la meta programada para el
primer trimestre 100%, el resultado fue del 100%
ubicandose en rango acumulado 100% (Satisfactorio).
Para el primer trimestre, se convoc6 una reunion mediante
. . . radicado 3-2019-03163 del 30/01/2019 con las Direcciones
Ejecutar las actividades previstas en la etapa de Numero de actividades gjecutadas de Apoyo al Despacho y Planeacion, Oficina Asesora
consolidacién y entrega del cronograma del plan de . - . . - dentro del plazo establecido en el Juridica y Oficina de Control Interno para decidir la
Subdireccién de  |trabajo disefiado, con el fin de estudiar la necesidad Nivel de cumplimiento en la Medir el nivel de cumplimiento en|cronograma de la etapa de . . d | bi t |
Gestion del Talento ' o L ejecucion de las actividades de la |la ejecucion de las actividades de[consolidacion y entrega del plan de 0 0 0 0 0 0 perunencia € Ios cambios propuestos por las
32 4 41 Humano C.‘"‘Trera. de gdoptar un nuevo .Manual Especifico - de| 30/06/2019 Eficacia etapa consolidaciény entrega del |la etapa de consolidacién y|trabajo * 100 / Nimero de actividades % 100% 14% 100% ) ) 1 ! 14% 100% SATISFACTORIO dependencias, las tareas especificas y compromisos
Administrativa Funciones 'y Competencias Laborales para los cronograma del plan de trabajo. |entrega del plan de trabajo a ejecutar segln el cronograma de la d | d | Acta No.001 de 2019. C
empleos de la planta de personal de la Entidad o 9 P 0- 9 P 10- ) d 9 lidacis 9 gel que _e}ron plasmados en el Acta NO. .e > on
modificar el que se encuentre vigente. eltarﬁ)z ;arcbor_lso; acion y entrega de relacion a la meta programada para el primer trimestre
plan de trabajo (7) 14%, el resultado fue del 14% ubicandose en rango
acumulado 100% (Satisfactorio).
Para el cumplimiento de la actividad, la Subdireccion de
Desarrollar  actividades de formacion que NGmero de actividades de formacion C itacic P C i6n Técni liz6 12 actividad
Gestién del Talento Subdireccion de incrementen las competencias y los conocimientos Nivel de cumplimiento de las Medir el cumplimiento de la desarrolladas*100/NGmero de apaci aC|.0’n y oopera_c,lon ecnica realizo actividades
33 4 4.2 Capacitaciony  [de los Empleados Publicos de la Contraloria de| 31/12/2019 Eficacia . P > realizacion de las Actividades de| .. - % 100 100% 10% | 40% 70% | 100% 12 100 12% 120% SATISFACTORIO |de formacion.Con relacién a la meta programada para el
Humano T B . . Actividades de formacion . actividades de formacion ; ; 0 0 ‘4
Cooperacion Técnica |Bogota D.C., requeridos para el cumplimiento de sus formacion primer trimestre 10%, el resultado fue del 12% ubicandose
. programadas en el PIC 2019 (100) . .
funciones. en rango acumulado 120% (Satisfactorio).
Para el cumplimiento de la actividad, la Oficina de Asuntos
Disciplinarios emitio el Boletin N0.1-2019 sobre ASPECTOS
GENERALES SUSTANCIALES DEL CODIGO GENERAL
Gestion del Talento |Oficina de Asuntos clfi?étilrlinL;r:ict))oclitrllnetlnfri]:leZgatl)r(iaennt:rafrlgsdge:\?igilcr;gg Nivel de —cumplimiento en la/Medir el “cumplimiento de Ia No. De boletines emitidos*100/ Total DISCIPLINARIO, .se puede upicar e - o Ik
34 4 4.2 Humano Disciplinarios PL’JbliF():OS de la Contraloria de Bogoté, para_generar 31/12/2019 Eficacia  |emision de boletines del régimen|emision de boletines del régimen|  * ~ . orogramados (4) % 4 100% 25% | 50% 75% | 100% 1 4 25% 100% SATISFACTORIO |http://www.contraloriabogota.gov.co/sites/default/files/Conte
o ) . o disciplinario. disciplinario nido/BoletinOAD/2019/BOLETIN%20N0%201-2019.pdf.Con
conciencia y prevenir acciones disciplinables. _ ] )
relacién a la meta programada para el primer trimestre
25%, el resultado fue del 25% ubicandose en rango
acumulado 100% (Satisfactorio).
Gestién del Talento Subdireccién de ;g?;';aars aéj:gv'g?/:?zc?gn ssgf'tggzsaeﬂqogﬁso?;o:gls Nivel de cumplimiento de las Medir el cumplimiento de la|No. De actividades de sensibilizacion No aplica medicién para este trimestre, dado que su
35 4 4.2 Carrera : . i pet ‘| 31/12/2019 Eficacia L umplimiento - realizacion de las Actividades de|realizadas*100/ Total de actividades % - 100% - 50% - 100% NA NA = - cumplimiento estd determinado a partir del segundo
Humano Administrativa establecidos para los Servidores Puablicos de la Actividades de Sensibilizacion. Sensibilizacion de sensibilizacién programadas (8) )
Contraloria de Bogota, D.C. prog trimestre de 2019.
REANZar JOIMaaas 0e SENSIDMZACION eIm enas ae JOIMadds de SensipimzZacionredinzZadds | L, R
Gestién del Talento | Subdireccion de clima laboral en desarrollo del Programa de Nivel de cumplimiento de las|Medir el cumplimiento de lalen clima labora*100/ Total de No aplica medicion para este trimestre, dado que su
36 4 4.3 ) . Bienestar Social y en lo relacionado con riesgo| 14/12/2019 Eficacia Jornadas de fortalecimiento de|realizacién de las Jornadas de|jornadas de sensibilizacion % 100% 100% - - 50% | 100% NA NA - - cumplimiento estd determinado a partir del tercer trimestre
Humano Bienestar Social : . - - . o . }
psicosocial dentro del Subsistema de Gestion de Clima Laboral fortalecimiento de Clima Laboral |programadas en el PBS sobre clima de 2019.
Socuvidad s Saliid an al Trahain con ol fin do lahaoral (10)
Para el cumplimiento de la actividad, la Subdireccién de
. . . . . - . . Capacitacion y Cooperacién Técnica realizd6 una campafia
Socializar el Codigo de Integridad mediante Nivel de cumplimiento de las|Medir el cumplimiento de las . 7 1 . s
o o ~ - A - I de socializacion del Cédigo de Integridad la cual consisti6
Subdireccion de | EI€reicios participativos y campafias en los canales campafias para la identificacion|campafias para la identificacion | i 6 d i blicad ravés de |
Gestion del Talento o de comunicacion interna de la Entidad, para la . de los valores vy principios|de los valores y principios{No. de campafias ejecutadas *100/ Q Q o o o o n n er_1 a realza(_:lon_ e_ un video publica O_,a raves de 1os
37 4 4.4 Humano Cofiﬁzg:gancil?gc{\ica identificacion de los valores y principios 31/12/2019 Eficacia institucionales, su conocimiento e |institucionales, su conocimiento e|No. Campafias programadas.(4) % 4 100% 25% [ 50% 75% | 100% 1 4 e 1eae SATISFACTORIO |yigeo-wall institucionales. Con relacion a la meta
P institucionales, su conocimiento e interiorizacion por interiorizacion por parte de los|interiorizacion por parte de los programada para el primer trimestre 25%, el resultado fue
parte de los todos los servidores todos los servidores todos los servidores del 25% ubicandose en rango acumulado 100%
(Satisfactorio).
— — - — VIEQIT el nivel de_cumplmiento en|No.  0e  SOlCiudes  de  uamie
0, . - e .
38 4 4.1 Gestion del Talento ; on P o ‘| 31/12/2019 Eficacia . “ltramite  presentadas ante la|certificaciones, permisos, vacaciones % 0 100% - 50% - 100% NA NA - - cumplimiento est4d determinado a partir del segundo
Humano Humano permisos, vacaciones y cesantias presentadas ante presentadas ante la Subdireccion Subdireccién  de  Gestion  delly cesantias atendidas * 100 / No. de .
la Subdireccion de Gestion del Talento Humano. de Gestién del Talento Humano. Talomte L s Zn“pih o do trAmite ralaminnadac. trimestre de 2019.
En el informe se han destacado algunas de las actividades
desarrolladas por esta Subdireccion y sobre las cuales se
enfatizaron los principales andlisis, cambios y ajustes, con
Elaborar un informe trimestral que permita medir la Nivel de cumplimiento en la el equipo de colaboradores y la coordinacion entre areas de
3 Subdireccién de oportunidad en la atenciéh de.!os requerirrlli,entos elabqracién del informe tri.mestral Medir., la  oportunidad en la|Informe elaborado la Entidad, encontrando sinergias fundamentales para estas
39 4 41 Gestion del Talento Gestion del Talento presentados ant.e la Su_bdlrecm_on de _Gestlon de 31/12/2019 Eficacia reIaC|_o'nado con la oportur_ud_ad de|atencién de los requerl_mlenq?s ) % 0 100% 100% | 100% 100% 100% 100% NA 100% 100% SATISFACTORIO |implementaciones con la Direccion de las TIC, en procura
Humano Humano Talento Humano; con el fin que sirva de insumo para atencion de los requerimientos|presentados ante la Subdireccién|Si: 100% de | timizacion de | di ibl del ti
la toma de decisiones y el mejoramiento continuo del presentados ante la Subdireccién|de Gestion de Talento Humano. |No: 0% € la optimizacion de OS_ ,recursos ISponibles y del iempo
proceso. de Gestién de Talento Humano. de respuesta. Con relacion a la meta programada para el
primer trimestre 100%, el resultado fue del 100%
ubicdndose en rango acumulado 100% (Satisfactorio).
Para esta actividad el reporte del resultado del indicador se
iniciara a partir del segundo trimestre. A marzo/2019 se han
Direccion de Implementar ylo  actualizar 8  soluciones i'\r/lneclj;,rmengciéna\/a/ZCZCtua?iZaciél? Numero de soluciones tecnoldgicas Qeflnldo las solumone_s tecnologicas  que  seran
Gestién de Tecnoloaias de la tecnologicas (hardware y/o software) que permitan Nivel de cumplimiento en Ila dep soluciones tf)e/cnolc') icas que implementadas y/o actualizadas * implementadas y/o aCtua“Za_d‘_"‘S en |0§ Component_e,S de
40 5 51 Tecnologias de la Informagién s |Meiorar la gestion de los procesos y la generacion| 31/12/2019 Eficacia implementacién y/o actualizacion| - - T infragestruct?Jra 100/ NOmero de  soluciones % - 100% - 25% 50% | 100% NA NA - - hardware, software y conectividad. La implementacion de
Informacion. clony de productos y servicios con mayor calidad y de soluciones tecnolégicas. . . tecnolégicas programadas a estas soluciones se hard internamente con recursos
Comunicaciones oportunidad en la Entidad tecnologica de la CB y mejoren la implementar y/o actualizar i la Di i6n d 45 de la ej i6
- gestion de los procesos. existentes en la D|r§CC|on eTlICoa traves. ela gjecu0|on
de los recursos asignados al proyecto de inversion 1194,
algunas ya se encuentran en proceso de ejecucion.
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Durante este trimestre se ejecutaron tres (3) actividades de
las 16 programadas: 1. Actualizacion del Plan de Seguridad
_ _ de la Informacion PSI; 2. Actualizacion de la estrategia de
Met'dl'rd e(; nivel de avagce de Iasl divulgacion y sensibilizacién del SGSI; y 3. Actualizacion de
actividades programadas en e . . . . .
Direccién de Implementar el habilitador transversal de seguridad Nivel de avance del plan dejplan de trabajo establecido para sg.dds ai;\t/li\ggzgzs Flecuiadas =00 !OS Indlcad'o'res P "SGSL o e mane'ra’ o
Gestion de Tecnologias de la depla informacion conforme a lo establecidg en la trabajo establecido para, Implementar el habilitador ro. ramadas en el plan de trabajo |mplementa.c,|on del habiltador transv.ersal de seguridad de
41 5 5.2 Tecnologias de la gi8 - . o e . 31/12/2019 Eficacia implementacién  del  habilitador [transversal de seguridad de la program: P y % 100% 10% 40% 70% | 100% 3 16 19% 188% SATISFACTORIO [la informacion se encuentra establecido como un proyecto
" Informaciony las |Politca de Gobierno Digital, definida mediante el . : L establecido para implementar el “ P
Informacion. T transversal de seguridad de la|informacion conforme a lo - ) del PETI 2016-2020 (PY-TI-01) “Continuidad del desarrollo
Comunicaciones |Decreto 1008 de 2018 ) - . o habilitador transversal de seguridad de . . L,
informacion en la CB. establecido en la Politica de I informacion del Subsistema de Seguridad de la Informacion para la
S(())lbéerno Digital (decreto 1008 de Contraloria de Bogotad” Con relacion a la meta programada
): para el primer trimestre 10%, el resultado fue del 19%
ubicandose en rango acumulado 188% (Satisfactorio).
Durante el primer trimestre se han ejecutado dos (2)
actividades de las 15 programadas: 1. Comparativo entre la
Estrategia de Gobierno en Linea — GEL y la Politica de
Gobierno Digital PGD; y 2. Realizacion de un
. . . Medir el nivel de avance en la N . autodlggposnco de aCl:I(.ErdO a Ios.nuevos. |.nd|cadores de
. L, Ejecutar el plan de trabajo orientado a la . I i Numero de actividades ejecutadas cumplimiento de la Politica de Gobierno Digital con corte a
. Direccion de . e " . - . - implementaciéon de la Politica de p
Gestién de . implementacion de la Politica de Gobierno Digital en Nivel de cumplimiento en Ila - - *100 / No. total de actividades diciembre de 2018 descritos en el Manual de la Politica. De
42 5 5.3 Tecnologias de la Tecnologias de la los componentes TIC para el estado, TIC para la| 31/12/2019 Eficacia implementacion de la Estrategia de Gobierno Digital en la CB (decreto establecidas en el plan de trabajo para % - 100% 10% 40% 70% 100% 2 15 13% 133% SATISFACTORIO |. . - . -
' P Informacién y las . - ' . ) - 1008-2018 de MINTIC), de|, . . o igual manera, la implementacion de la Politica de Gobierno
Informacion. Comunicaciones sociedad y el habilitador transversal de arquitectura, Gobierno Digital en la CB. acuerdo  al lan  de trabaio la implementacion de la Politica de o )
de conformidad con el Decreto 1008 de 2018. definid | Dp i6n de TIC ! Gobierno Digital en la CB. Digital se encuentra establecida como ur.] proyecto de_l PETI
etinido por fa Lireccion de (PY-TI-03) “Continuidad del desarrollo e implementacion de
la Politica de Gobierno Digital” Con relacion a la meta
programada para el primer trimestre 10%, el resultado fue
del 13% ubicdndose en rango acumulado 133%
(Satisfactorio).
En el primer trimestre se registraron en la Plataforma
_ . Aranda Service Desk de la Mesa de Servicios 2.192 casos
Nivel de cumplimiento en lal, . oportunidad en Ia| . o para los Niveles 1, 2 y 3 de soporte de aplicaciones y
atencion de los requerimientos L . Numero de requerimientos de soporte . . .
- : atencion de los requerimientos de . . . ) equipos informéticos, de los cuales 1.988 casos se
Direccion de Atender los requerimientos efectuados por los presentados por los usuarios de soporte de sistemas de de sistemas de informacién y equipos . . .
Gestién de Tecnolonias de la usuarios de las dependencias de la entidad y sujetos las dependencias de la entidad y inch:rmacién e Qibos informaticos, atendidos * 100 / SO|UC'0n_a'r0n dentro de |05' tiempos o Acuerdos de Niveles
43 5 5.1 Tecnologias de la Informagién as de control cuando aplique, en lo referente a sistemas| 31/12/2019 Eficiencia  |sujetos de control cuando aplique, nforméficos res)éntados qorplos Nimero de requerimientos de soporte % - 80% 80% 80% 80% 80% 1.988 2.192 91% 113% SATISFACTORIO [|de Servicio (ANS) establecidos. A la fecha se encuentran en
Informacion. clony de informacion y equipos informaticos en lo referente a sistemas de . ' P P de sistemas de informacién y equipos proceso, asignados, reasignados y suspendidos 78 casos,
Comunicaciones informacion y equipos usuarios de las dependencias de informaticos registrados durante el deci habi. ido el ti definid d
informati la Entidad y sujetos de control iod es eCIr: que no ha Ia_venCI o el tiempo definido para dar
informaticos. cuando aplique. periodo. la solucion. Con relacién a la meta programada para el
primer trimestre 80%, el resultado fue del 91% ubicandose
en rango acumulado 113% (Satisfactorio).
° S Para el primer trimestre el cumplimiento a la ejecucion
2 S presupuestal supero el indicador establecido. Con relacion
N . .
Gestion Subdireccion Nivel de cumplimiento en elMedir el cumplimiento en el|Valor total compromisos 5 ; a la meta programada para el primer trimestre 25%, el
44 4 45 Administrativa y Financiera Realizar el seguimiento a la Ejecucion Presupuestal.| 31/12/2019 Eficacia seguimiento a la  ejecucidén|seguimiento a la ejecucion|presupuestales * 100 / Total % 95% 100% 25% 50% 75% 100% ] ~ 100% 100% SATISFACTORIO |[resultado fue del 100% ubicandose en rango acumulado
Financiera Presupuestal presupuestal. Presupuesto definitivo de la vigencia g § 100% (Satisfactorio).
< 3
& b7
Para este trimestre se emplearon en promedio seis (6) dias
Gestion Subdireccion Tramitar los pagos de las cuentas radicadas en la Promedio del tiempo de pago deMedir la oportunidad en el tiempo tFr);cr)nni]t:lcrjl%s dz ot;emdiosdeuﬂzfi?:%a 32 Dias ravies desdea fe(?fja de radicacion fhasta a fecha efe(':tlva
45 4 45 Administrativa y Financiera Subdireccién?:ir?anciera 31/12/2019 Eficiencia |las cuentas radicadas en la|de pago de las cuentas radicadas radicacion hgsgt]a I:';1 tocha efectiva del - 10 10 10 10 10 10 6 10 100% 100% SATISFACTORIO |del pago. Con relacion a la meta programada para el primer
Financiera ' Subdireccién Financiera en la Subdireccion Financiera 200 habiles trimestre (10 dias), el resultado fue del 100% ubicandose en
pag rango acumulado 100% (Satisfactorio).
En el primer trimestre de 2019 se suscribieron 340
il do cumgimerto en. llveds i ecac on i cucin| VT 8 comta s conralos d los 443 programatis en o PAA. Con relacicn
46 4 4,5 Administrativa y . . q ' 31/12/2019 Eficacia ejecucion del Plan Anual de|del Plan Anual de Adquisiciones P o % 100% 100% 10% 70% 85% 100% 340 443 100% 100% SATISFACTORIO |a la meta programada para el primer trimestre 10%, el
. ) Contratacion necesidades presentadas por cada una de las L . . contratos a suscribir proyectados en .
Financiera ; ) Adquisiciones. de la Contraloria de Bogota. resultado fue del 100% ubicandose en rango acumulado
Dependencias de la entidad. el PAA . .
100% (Satisfactorio).
El resultado de las encuestas de percepcion del servicio de
Vedi ol rivel de satistaccion de No. de encuestados usuarios del transp.ort.e con corte a marzo 31 de 2019 reflejg un nivel de
Gestion Subdireccion de Realizar encuestas con el fin de medir la percepcion Nivel de satisfaccion del cliente s clientes  intermos  atendidos servicio que  califican  como cumplimiento del 100% por parte de los clientes en la
47 4 45 Administrativa y - de los clientes internos atendidos frente a la| 31/12/2019 - interno en la provision de servicios L _—"|satisfactorio la prestacion del servicio % 100% 90% 90% 90% 90% 90% 23 23 100% 111% SATISFACTORIO [prestacion del servicio de transporte. Con relacion a la meta
. . Servicios Generales iz - Efectividad frente a la provision del servicio|, o . .
Financiera provision del servicio de transporte. de transporte de transporte 100% / Total de encuestados que programada para el primer trimestre 90%, el resultado fue
calificaron el servicio de transporte. del 100% ubicandose en rango acumulado 111%
(Satisfactorio).
El resultado de las encuestas de percepcion del servicio de
Medir el nivel de satisfaccién de No. de encuestados que califican a§eo y cafeterlla.con corte a marzo 31 de 2019 reflqa un
Gestion Subdireccion de Realizar encuesta con el fin de medir la percepcion Nivel de satisfaccion del cliente s clientes internos frente a la|°™ satisfactorio la prestacion del nivel de cumplimiento del 78% por parte de los usuarios en
48 4 45 Administrativa y - de los de los clientes internos atendidos frente a la| 31/12/2019 . interno frente a la provision del S o servicio *100% / Total de encuestados % 100% 90% 90% 90% 90% 90% 35 45 78% 86% ACEPTABLE la prestacion del servicio de aseo y cafeteria. Con relacién a
. . Servicios Generales o L . Efectividad - . provision del servicio de Aseo y - g . .
Financiera provision del servicio de Aseo y Cafeteria. servicio de aseo y cafeteria Cafeteria que calificaron el servicio de aseo y la meta programada para el primer trimestre 90%, el
cafeteria resultado acumulado fue del 75% ubicandose en rango
(Aceptable).
. . . Durante el primer trimestre el promedio de atencién de las
Promedio del tiempo de atencién Promedio de tiempo utiizado ~en ici ini
Gestion Subdireccion de Tramitar las solicitudes para el suministro de de las solicituges ara el Medir la oportunidad en el tiempojatender las solicitudes de suministro SOIICItUdeSf para el suministro de— glementos de consumo fue
49 4 45 Administrativa y ) P 31/12/2019 Eficiencia . P de atencion de las solicitudes de|de elementos de consumo, desde la Dias 7 5 5 5 5 5 2,6 7 - - de 2,6 dias, de las 102 solicitudes de elementos de
. . Recursos Materiales |elementos de consumo. suministro  de elementos de . o . . A
Financiera consUMo elementos de consumo. fecha de solicitud hasta la atencién del consumo atendidas, lo que ubica el indicador en un rango
mismo. de calificacion Satisfactorio.
Gestién Subdirecciénde  |Eiecutar toma  fisica de  inventarios en  las Nivel de cumplimiento en la toma|Medir el nivel de ejecucién de la|No. de dependencias inventariadas * La toma fisica de inventarios se rfaaliza una vez al afio e.n_el
50 4 4.5 Administrativa y . J ) . 31/12/2019 Eficacia fisica de inventarios en las|toma de inventarios por[100% / Total de dependencias a % 100% 100% - - 50% 100% NA NA - = segundo semestre de la vigencia. Este ajuste se solicito
. ) Recursos Materiales |dependencias de entidad. ) . . . : . .
Financiera dependencias de entidad. dependencias de la entidad. inventariar mediante memorando 3-2019-10238.
Medir la eficacia en la adquisicion Durante el primer trimestre de la vigencia 2019, se
Gestion N, - , L . , o de los vehiculos para cumplir con ] - tro vehicul i- (3) Duster v (1) Nissan. L
N Subdirecciénde | Adquirir 4 vehiculos para el ejercicio de la funcion de o Nivel de cumplimiento de la > L Vehiculos Adquiridos *100/ Total de 0 0 0 0 0 0 compraron cuatro vehiculos asi: (3) Duster y (1) Nissan. La
51 4 45 Adm|n|str§t|vay Servicios Generales |vigilancia y control a la gestion fiscal. 31/12/2019 Eficacia adquisicion de vehiculos e_I clercicio de la funcion _(?e vehiculos Programados % 0% 100% ) ) ) 100% 4 4 100% 100% SATISFACTORIO valoracién del indicador tiene un rango satisfactorio al dar
Financiera vigilancia y control a la gestion o . .
fiscal cumplimiento a la actividad antes del periodo programado.
Con corte a 30 marzo de 2019 se ejecutaron 35 actividades
Medir el cumplimiento en Ia de las 100 programadas, para la medicién de este trimestre
Ejecutar las actividades establecidas en el Nivel de cumplimiento del ejecucion del cronograma de ;?;TI dctjaeaifis\i/(;gzzessezjtzglgii(i;ss elr??a/l se InclluyerO,n _|anaCt|V|d§d§$ e:jecutadas ;n 2|018: dfbl.do a
- Subdireccionde  |cronograma para implementar el Programa de . - |actividades establecido para la . . 0 0 0 0 0 0 0 0 que el proposito de este indicador es medir el cumplimiento
52 3 3.2 Gestién Documental Servicios Generales |Gestion Documental - PGD durante la vigencia 31/12/2019 Eficacia Programa de Gestlpn chumental implementacion del Programa de cronograma para la .[mplementamon ) NA 100% 35% 55% 64% 100% 35 100 35% 100% SATISFACTORIO de ejecucion de todas las actividades planteadas de 2018 a
PGD durante la vigencia 2019. - del Programa de Gestion Documental ., .
2019. Gestion Documental - PGD . . 2020. Con relacion a la meta programada para el primer
d la vi 2 2019 PGD durante la vigencia 2019. ) o
urante la vigencia : trimestre 35%, el resultado fue del 35% ubicandose en
rango acumulado 100% (Satisfactorio).
Durante el primer trimestre la actividad programada
obedece a la entrega por parte del Archivo de Bogota de los
Zcets/lird ag(les CLrj;]/Fi)s"tr:llsegtr?el (;Tanlgz Total de actividades ejecutadas *100/ Ilneamlentgs pqra empezar a hacer. la formulacion del SIC,
Implementar las actividades previstas en el Plan de Trabajo pa:)a la Vigencia 2019 total de actividades programadas en el eStf)dsz e\ll'?fnc'? e;‘ Mesa d? traba.JOf desarrcl)”ada anlesfa
g Subdireccién de | Trabajo para la Vigencia 2019 del Sistema Integrado o Nivel de cumplimiento en la . '|plan de trabajo para la vigencia 2019 0 o o o o 0 0 0 0 entidad el dia 6/03/2019, quienes informan la metodologia
53 3 3.2 Gestion Documental Servicios Generales |[de Conservacion - SIC en la Contraloria de Bogota 31/03/2019 Eficacia Implementacién del SIC. g?sctzm:adas litegizga:)blecer deel del Sistema Integrado de % 100% 100% 10% 40% 70% | 100% 1 n 0 e SATISFACTORIO de trabajo que se debera desarrollar junto con otras 20
D.C. e Conservacion - SIC en la Contraloria entidades distritales bajo la estrategia distritral IGA+10. Con
Conservacion SIC en la de B <D.C ) i B
Contraloria de Bogoté D.C. e Bogota D.C. relacion a la meta programada para el primer trimestre
10%, el resultado fue del 9% ubicandose en rango
acumulado 91% (Satisfactorio).
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El proceso de Gestion Documental atendié durante los
meses de febrero y marzo de 2019, Auditorias de Calidad
tanto interna como externa, la visita de seguimiento por
. . parte del Archivo de Bogota y las relacionadas con el SIC,
. . . g Medir el porcentaje —dej . . SGDEA, TVD y TRD, adicional se recepciono transferencias
Subireccion de | proseso con ol propdsto de que s raneferencias Nivelde cumpimierto enla |CER TR 28 L e e ‘geston - 100 1 N o vistas , documentales de las dependencias de la Entidad; razon por
54 3 3.2 Gestion Documental | o\ icios Generales cumplan con los procesos técnicos de archivo y en 31/12/2019 Eficacia realizacion de las visitas alos ;") entidad, para que las|programas en el cronograma de g e — 100% i ) ) ) 63 1% 1% MINIMO la cual, las fechas de algunas visitas que se encontraban
la fechas establecidas en el cronograma 2019. archivos de gestion de la entidad. transferencias cumplan con los|visitas 2019 programadas para los meses antes mencionados, fueron
requisitos técnicos establecidos. modificadas para ser realizadas en abril de 2019. Con
relacion a la meta programada para el primer trimestre
100%, el resultado fue del 71% ubicandose en rango
acumulado 71% (Minimo).
Durante el primer trimestre se calificaron satisfactoriamente
3 Subdireccion de Realizar encgestas con el fin dt_e medir la percepcién N Nivel de sat?sfaccic’)n dfalcliente Conocer Ia_,opinic')n de los _u§uarios ls\l;tisfc;itoﬁg/cuestas con  resultado las 35 flclf}as de préstamo de documentos _d|||gen.C|adas.
55 3 3.2 Gestion Documentall Servicios Generales de los usuarios frente al servicio de préstamo de| 31/12/2019 Efectividad | frente al servicios de préstamo de en relacion al servicio de Total encuestas que califican el % 100% 97% 97% 97% 97% 97% 35 35 100% 103% SATISFACTORIO |Con relacion a la meta programada paf? (?l primer trimestre
documentos. documentos préstamo de documentos - i 97%, el resultado fue del 100% ubicdndose en rango
servicio de préstamo de documentos ) )
acumulado 103% (Satisfactorio).
Durante el primer trimestre se ejecutaron 3 de las 18
auditorias programadas para la vigencia: ¢ Auditoria a la
Gestion por Areas o Dependencias y Ejecucion del Plan de
Accidn Institucional vigencia 2018 < Auditoria al Sistema
Integrado de Gestién - SIG « Auditoria Es* Durante el primer
trimestre se ejecutaron 3 de las 18 auditorias programadas
para la vigencia: * Auditoria a la Gestion por Areas o
Medir el cumplimiento en Ila[Niumero de auditorias internas Dependencias y Ej;cuciénldel Plan de Acc(ijéndlnstitucional
- : Oficina de Control |Ejecutar las auditorias internas establecidas en el| 31/12/2019 L Nivel de Cumplimiento auditorias|ejecucion de las auditorias|realizadas * 100 / Numero total de " vigencia 2018 « Auditoria al Sistema Integrado de Gestion -
56 8 31 Evaluaciony Mejora Interno Pjrograma Anual de Auditorias Internas. Eficacia internas P iriternas programadas en el PAAIl|auditorias internas aprobadas para el e 100% 100% 23% 6% 78% | 100% 3 18 L 12 MINIMO SIgG » Auditoria Especial al Plan gde mejoramiento
de la vigencia PAAI Institucional - Acciones vencidas. La auditoria que se dejé
de ejecutar en el primer trimestre del afio, obedecié a los
ajustes que se efectuaron al PAAI 2019, las cuales
correspondieron a la modificaciéon de los periodos de
ejecucion de algunas auditorias. Con relacion a la meta
programada para el primer trimestre 23%, el resultado fue
del 17% ubicandose en rango acumulado 72% (Minimo).
Se efectuaron las verificaciones a los planes de
Numero de verificaciones realizadas mejoramiento correspondiente a los 11 procesos que
Establecer el ~avance en |, ¢ planes de mejoramiento *100 / conforman el Sistema Integrado de Gestion-SIG; ademas se
- Realizar verificaciones a los planes de mejoramiento . - ejecucion de los p'af‘es de Numero total de verificaciones realizd seguimiento v consolidacion e informe ,del Plan de
57 3 3.1 Evaluacion y Mejora Oflcmlert] t(i?ncoontrol dg conformidagl con los término_s establgf:idos enla| 31/12/2019 Eficacia glglril,s 32 ngl;?;e:;?;fgto de los Esjotr;nnlﬁgf gzt;glre]z fg;n;fa:nct)lg programadas de gonformidad con los % 100% 100% 33% 67% 100% - 12 36 33% 101% SATISFACTORIO Mejorami egnto Institzci onal. Con relacion a la meta
Circular periodicidad reporte de informacion. Circular periodicidad reporte de tgrmlnos establgc@qs en la Circular programada para el primer trimestre 33%, el resultado fue
informacion. ylgente .de periodicidad reporte de o ’
informacion,. del 33% ubichndose en rango acumulado 101%
(Satisfactorio).
Se adelantaron 3 de las 10 actividades programadas sobre
. . Namero de actividades adelantadas sensibilizacion del enfoque hacia la prevencion distribuidas
. o . Me.dl'r el cumpllmlento. .o'le 'Igs de sen5|b|||zq0|on reIaC|ona.d,as *con el en: publicacion de dos (2) E-card de preparacion para la
Oficina ce Control|oon ol enfoque hacia I prevencen de acuerdo con el de cumplimieno de las) e INimero to de actvidades. sobre o auditoria interna de calidad realizada entre el 18-21 de
58 3 3.1 Evaluacion y Mejora Intermo . Planeacién de actividades de la Oficina de 31/12/2019 Eficacia actividades .de senS|b|I|z.e}C|én del la_prevencion establecidas en lalenfoque  hacia la  prevencion % 100% 100% 20% 50% 70% 100% 3 10 30% 150% SATISFACTORIO febrero, y un (1) video con tips para atender la auditoria.
Control Interno. enfoque hacia la prevencion planeaciéon de actividades de la|establecidas en la planeacion de Con relacion a la meta programada para el primer trimestre
Oficina de Control Interno. actividades de la Oficina de Control 20%, el resultado fue del 30% ubicandose en rango
Interno acumulado 150% (Satisfactorio).
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(20) Trim Trim e S 0 e S 7} = S 73 £ S 73
2 | 3 & 2lsg & |2|g|€|2|s|&]|] @
(@] () (a) (a)
Establecer el avance en la Se efectuaron las verificaciones a los mapas de riesgos
ejecucion de las acciones|Numero de verificaciones realizadas correspondiente a los 11 bprocesos que conforman el
formuladas en mapa de riesgos|al Mapa de Riesgos por procesos : Y p . q ) ©
Oficina de Control | Vé'1ficar el Mapa de Riesgos por procesos, segin lo Grado de cumplimiento de las|institucional a través de las|*100 / Nimero total de verificaciones S'Ste_m"f‘ Integrado .de _,Gestlpn—SIG, ademas se reallzo
59 3 3.1 Evaluacion y Mejora nterno establecido en el Programa Anual de Auditorias| 31/12/2019 Eficacia  |acciones del Mapa de Riesgos |verificaciones a los riesgos por|programadas de conformidad con los % 100% 100% 33% | 67% | 100% - 12 36 33% 101% SATISFACTORIO |seguimiento, consolidacion e informe del mapa de riesgos
Internas Institucional y por procesos procesos de conformidad con los|términos establecidos en la Circular Institucional. Con relacion a la meta programada para el
té-rminos e-Sta.bl.eCidOS en la Yigente .d’e periodicidad reporte de primer trimestre 33%’ el resultado fue del 33% ubicandose
F:;rcular .}Ioerlodlmdad reporte de|informacion. en rango acumulado 101% (Satisfactorio).
Inrormacion
Se presentaron 9 de los 25 informes programados ¢ Cinco
(5) informes a la Auditoria Fiscal: Mensuales de diciembre
de 2018, enero y febrero de 2019; Cuenta segundo
Establecer el cumplimiento en los semestre de 2018 y Anual — vigencia 2018. ¢ Informe de
N . . Cumplimiento  presentacién  de informes reportados a entes|NUmero de informes establecidos por Austeridad del Gasto (Gltimo trimestre de 2018) + Informe de
60 3 31 Evaluacién y Mejora Oficina de Control |Presentar los diferentes informes a entes externos 31/12/2019 Eficacia informes a entes externos y/o de externos_ ylo de C_cl)ntrol, ley presentados a ente,s externos y/o % 100% 100% 34% 510 77% 100% 9 o5 36% 106% SATISEACTORIO |seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Interno ylo de Control. establecidos en la planeacion de|de Control * 100 / Numero total de . e .
Control actividades de la Oficina delinformes establecidos Ciudadano (lltimo cuatrimestre de 2018). « Control Interno
Control Interno. Contable + Informe sobre derechos de Autor-Uso de
Software.Con relacién a la meta programada para el primer
trimestre 34%, el resultado fue del 36% ubicandose en
rango acumulado 106% (Satisfactorio).




